
 

 

Portal Integrado de Informação 
Manual do usuário 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Sumário 
Revisão .......................................................................................................................................... 3 

Manual do Usuário ........................................................................................................................ 4 

Objetivo ..................................................................................................................................... 4 

Introdução ..................................................................................................................................... 4 

1 - Login ......................................................................................................................................... 4 

Descrição dos campos ............................................................................................................... 5 

Fluxo da tela .............................................................................................................................. 5 

2 – Home ....................................................................................................................................... 5 

Descrição dos campos ............................................................................................................... 6 

Visualizar detalhe do sistema .................................................................................................... 6 

Acessar os sistemas integrados ................................................................................................. 6 

Temas .................................................................................................................................... 7 

Acessados Recentemente ..................................................................................................... 8 

3 - Detalhe Tema ........................................................................................................................... 8 

Descrição dos campos ............................................................................................................... 8 

Visualizar o detalhe do sistema ................................................................................................. 9 

4- Menu de funcionalidade ......................................................................................................... 10 

Descrição dos campos ............................................................................................................. 11 

Tela de Cadastro ...................................................................................................................... 11 

Descrição dos campos ......................................................................................................... 11 

Trocar senha ............................................................................................................................ 12 

5 - Recuperar Senha .................................................................................................................... 12 

Descrição dos campos ............................................................................................................. 12 

 

 



Revisão 
 

Analista Descrição da atualização Versão Data 

Yuri da Mata Criação do documento V1.0 27/01/2015 

 

 

 



Manual do Usuário 

Objetivo 
Este documento tem objetivo de ilustrar as funcionalidades do Portal Integrado de Informações 

e o passo a passo que guiará a navegação entre as telas do portal. 

Introdução 
O Portal Integrado de Informações, é um sistema que concentra os acessos a diferentes sistemas 

da prefeitura de São José dos Campos. 

O acesso é feito através de um usuário único, usuário do Portal Integrado de Informação, e este 

estará integrado os sistemas da prefeitura que estejam habilitados e ou integrados. 

1 - Login 
A tela inicial será exibida ao acessar os seguintes endereços: 

1- Endereço do Portal Integrado de Informações do ambiente de produção: 

http://portalintrado.ipplan.org.br 

2- Endereço do Portal Integrado de Informações do ambiente de homologação: 

http://hml_portalintegrado.ipplan.org.br 

  

 

Figura 1- Página de Login 

 

 

 

1 – caixa de Login 

2 – caixa de senha 

3 – botão entrar 

4 – botão Recuperar senha 

5 – Link para o site do IPPLAN 

http://portalintegrado.sjc.sp.gov.br/
http://portalintegrado_homolog.sjc.sp.gov.br /


Descrição dos campos 
 

Campo Descrição 

1- Caixa de login O usuário deverá inserir o usuário de acesso 
ao Portal Integrado de Informações 

2- Caixa de senha O usuário deverá preencher a senha 

3- Botão entrar O usuário deverá clicar no botão entrar, após 
preencher os campos 1 e 2, para acessar o 
Portal Integrado de Informações 

4- Botão Recuperar senha O usuário deverá clicar botão recuperar 
senha quando desejar recuperar sua senha. 

5- Link para o site do IPPLAN O usuário deverá clicar no link “IPPLAN” para 
acessar o site do IPPLAN. 

 

Fluxo da tela 
1- O usuário deverá acessar a tela através das url informadas; 

2- O usuário deverá digitar o usuário de acesso ao Portal Integrado de Informações; 

3- O usuário deverá digitar a senha pessoal na caixa de senha; 

4- O usuário deverá clicar no botão entrar para acessar o Portal Integrado de Informações. 

2 – Home 
A tela principal do Portal Integrado de Informações possui: 

1- Listagem dos temas associados os sistemas que o usuário possui permissão de acesso; 

2- Listagem dos últimos sistemas acessados pelo usuário; 

3- Menu para o usuário alterar suas informações pessoais. 

 

 

Figura 2 - Home 

4 – Acessados Recentemente 

3 – Temas 

2 – Menu do usuário 1 – Link para home 



Descrição dos campos 
 

Campo Descrição 

1 – Link para home Ao clicar no símbolo de São José dos 
Campos, haverá um redirecionamento para 
a home do portal 

2 – Menu do usuário O usuário poderá acessar o menu de 
funcionalidades 

3 – Temas Lista os temas associados aos sistemas que 
o usuário possui autorização 

4 – Acessados Recentemente Lista os últimos sistemas acessados pelo 
usuário 

 

Visualizar detalhe do sistema 
Na seção de acessados recentemente o usuário deve mover o mouse sobre o ícone de um 

sistema, a descrição informativa sobre o sistema será exibida. 

 

 

Figura 3 - Descrição sistema - Home 

 

Acessar os sistemas integrados 
Há duas três maneiras para acessar os sistemas integrados: 

1- Através da seção “Temas”; 

2- Através da seção “Acessados Recentemente”; 

3- Através do detalhe do tema, seção 3 – Detalhe tema. 

1 – Descrição do sistema 



Temas 
O usuário deve mover o mouse sobre as imagens dos temas, nesse momento aparecerá a 

listagem dos sistemas que estão associados ao tema. Por exemplo: 

O usuário passa o mouse sobre o tema GEO e a listagem contém os seguintes sistemas: Geo 

Saúde, Geo Educação e Geo 156. 

 

 

Figura 4-Sistemas do tema 

Ao clicar sobre um nome de um sistema, a seguinte mensagem será exibida: 

1- “O sistema será aberto em outra aba. Deseja continuar?” 

a. Se o usuário clicar em continuar, o sistema será aberto em uma nova aba. 

b. Se o usuário clicar em cancelar, a caixa de confirmação será fechada e o 

voltará para o portal. 

 

Figura 5 - Tela de confirmação para acessar sistema integrado – Home 

1 – Listagem de sistemas do tema 

1 – Confirmar 2 – Cancelar 



Acessados Recentemente 
 

O usuário deverá clicar sobre o ícone do sistema listado na seção “Acessados Recentemente”. 

Aparecerá a tema de confirmação, assim como quando acessado na seção de Temas - Ver figura 

4. 

3 - Detalhe Tema 
O usuário deve clicar sobre a imagem de um tema, a seguinte página será aberta: 

 

 

Figura 6 - Tela de detalhe de tema 

Descrição dos campos 
 

Campo Descrição 

1- Descrição do tema Área informativa que contém o conteúdo 
explicativo sobre o tema 

2- Ícone do tema Imagem que representa o tema 

3- Sistemas Listagem dos sistemas que estão associados 
ao tema 

4- Botão voltar Botão retorna para a home 

 

 

 

3 – Sistemas que estão associados ao tema 

2 – Ícone do tema 

1 – Descrição do tema 

4 – Botão voltar 



Ao clicar sobre o ícone de um sistema, a seguinte mensagem será exibida: 

1- “O sistema será aberto em outra aba. Deseja continuar?” 

a. Se o usuário clicar em continuar, o sistema será aberto em uma nova aba. 

b. Se o usuário clicar em cancelar, a caixa de confirmação será fechada e o 

voltará para o portal. 

 

Figura 7 - Tela de confirmação para acessar sistema integrado - Detalhe tema 

 

Visualizar o detalhe do sistema 
Na seção de acessados recentemente o usuário deve mover o mouse sobre o ícone de um 

sistema, a descrição informativa sobre o sistema será exibida. 

2 – Confirmar 
1 – Cancelar 



 

Figura 8 - Descrição do sistema - Detalhe tema 

 

4- Menu de funcionalidade 
 

 

Figura 9 - Menu do usuário 

2 – Descrição informativa do sistema 

1 – Cadastro 

2 – Trocar senha 

3 – Sair 



Descrição dos campos 
 

Campo Descrição 

1 – Cadastro A partir dessa funcionalidade o usuário poderá atualizar suas informações 
cadastrais. 

2 – Trocar senha A parte dessa funcionalidade, o usuário poderá trocar a senha 

3 – Sair O usuário fará logout do Portal. 

 

Tela de Cadastro 
 

 

Figura 10- Tela de atualização de informações cadastrais 

 

Descrição dos campos 
 

Campos Descrição Editável 

Login Login de acesso do usuário Não 

Nome Nome do usuário Sim 

Sobrenome Sobrenome do usuário Sim 

Celular Celular do usuário, deverá conter o padrão: (XX) XXXXX-XXXX Sim 

Telefone Telefone do usuário, deverá conter o padrão: (XX) XXXX-XXXX Sim 

E-mail Campo que contém o e-mail associado ao login do usuário. Sim 

Cancelar Cancela a operação - 

Atualizar Atualiza as informações do usuário - 

 

 

 

 

 



Trocar senha 
 

 

Figura 11 - Tela para trocar senha 

 

Campo Descrição 

Senha Antiga O usuário deverá inserir a senha atual.  

Nova Senha O usuário deverá inserir a nova senha. 

Confirma Senha O usuário deverá inserir a nova senha 
novamente. 

 

5 - Recuperar Senha 
O usuário poderá recuperar senha através do login ou do e-mail. 

Será enviado para o e-mail do usuário, uma nova senha. 

 

Figura 12 - Tela de recuperar senha 

Descrição dos campos 
Campo Descrição 

Digite o login O usuário deverá inserir o login que deseja 
recuperar a senha 

E-mail login O usuário deverá inserir o e-mail que deseja 
recuperar a senha 

Enviar O portal enviará a nova senha para o usuário 

Cancelar Cancela operação 

 


